WEBINAIRE :
Outils de mentorat virtuel
(8 avril 2020, 13 h HAE)




Mot de bienvenue et instructions

* Traduction simultanée anglais/francais

* Dites « Bonjour » dans |'application de clavardage et n’hésitez
pas a poser vos questions a la section « Questions »

* Nous sommes aussi en processus d’apprendre a utiliser ce
nouveau format — nous vous remercions de votre patience
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Collaborer pour
promouvoir le mentorat

aupres des jeunes

Mettre en place une
base de référence

pour comparer nos
progres avec le plan

original.

RECHERCHE

Renforcer les capacités
du secteur et permettre
a tous les jeunes de
réaliser pleinement leur
potentiel.

TECHNOLOGIE

Ca ne s’appelle pas
Impact collectif.

Si vous n’avez pas su
susciter la

« collaboration », vous
n'étes peut-étre pas prét
pour son « impact ».

PARTENARIATS

Elever le profil du
mentorat au Canada
telle une vague qui
souleve tous les bateaux
en prenant de I'ampleur.

COMMUNICATIONS




Mission : Le Partenariat canadien de
mentorat (PCM) s’engage a améliorer I'acces
au mentorat afin de permettre aux jeunes de
réaliser leur plein potentiel

Ca ne s’appelle pas

Mettre en place Renforcer les Impact collectif. Elever le profil

oy 7 H ’
une base de référence capacités du secteur et Si vous n'avez pas du mentorat au
pour comparer Canada telle une vague

nos progres avec le
plan original.

permettre a tous les Su susciter

jeunes de réaliser la « collaboration », qui souleve tous les
pleinement vous n'étes peut-étre pas bateaux en prenant de

leur potentiel. prét pour son « impact ». I'ampleur.

RECHERCHE TECHNOLOGIE PARTENARIATS COMMUNICATIONS




Mentorat : Accompagnement a long terme par

une personne bienveillante qui offre du soutien,
des conseils, de I'amitie, des encouragements et

un modele positif

Renforcer les
capacités du secteur et
permettre a tous les
jeunes de réaliser
pleinement

leur potentiel.

TECHNOLOGIE

Mettre en place

une base de référence
pour comparer

nos progres avec le

plan original.

RECHERCHE

Ca ne s’appelle pas
Impact collectif.

Si vous n’avez pas

su susciter

la « collaboration »,
vous n'étes peut-étre pas

prét pour son « impact ».

PARTENARIATS

Elever le profil

du mentorat au
Canada telle une vague
gui souleve tous les
bateaux en prenant de
I'ampleur.

COMMUNICATIONS




Lancer le mouvement au Canada

* Suivez-nous sur les réseaux sociaux @mentoringcanada et
partagez notre contenu. Sur Instagram @MentorCanada.

* Publiez votre expérience avec le mentorat @mentoringcanada
#pouvoirdumentorat.

 Devenez ambassadeur ou ambassadrice ou champion ou
championne du mentorat, visitez mentoringcanada.ca/fr.
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* Mentorez un jeune de votre communauteé, visitez
devenezmentor.ca/.



https://www.mentoringcanada.ca/fr
https://devenezmentor.ca/

Sondage sur le COVID-19

* Comment vous vous adaptez ?
 De quel soutien avez-vous besoin ?

* Que pouvons-nous faire ensemble pour mieux vous servir et
maintenir la continuité de votre relation de mentorat ?

* Lesquels de vos atouts pouvons-nous vous aider a partager
avec la population canadienne ?

e Lien sur nos réseaux sociaux :
https://forms.gle/cWHCbrVrV5whCEVNA
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https://forms.gle/cWHCbrVrV5whCEVNA

EN DIRECT : ENQUETE SUR
LE MENTORAT DES JEUNES

 Schématiser l'expérience de mentorat des jeunes — EN DIRECT

* Nous étudions I'acces qu’ont les jeunes a des personnes
bienveillantes et solidaires — ou a des mentors — entre |'age de 6
et 18 ans, et si ces relations ont influencé des spheres dans leur
vie. Lenquéte vise a comprendre si les besoins en matiere de
mentorat des jeunes sont comblés.

* Nous avons besoin de votre aide ! Nous visons un échantillon
représentatif de jeunes entre 18 et 30 ans dans la population
canadienne.

 PARTAGEZ :https://www.mentoringcanada.ca/fr/etat-du-mentorat
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https://www.mentoringcanada.ca/fr/etat-du-mentorat

Conversations a venir

 Le 22 avril 2020 a 13 h HAE Mise a jour de la recherche

e Le 6 mai 2020 a 13 h HAE Concevoir une collaboration
nationale

e https://www.mentoringcanada.ca/fr/evenements
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https://www.mentoringcanada.ca/fr/evenements

Outils de mentorat virtuel

* Présentation de nos conférenciers et conférencieres et apercu
de leur expérience, expertise ou recherche

e Questions de I'animateur
e Questions du public
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Nos objectifs

* Avoir un meilleur apercu en ce qui concerne le mentorat
virtuel

e Offrir 'occasion de poser des questions et d’entendre les
réponses de personnes expertes

» Offrir un espace pour la curiosité // pour la participation
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Nos conférenciers

* Adrian Kaats - Directeur principal des systemes d’information pour
le Partenariat canadien de mentorat

* Catherine Légaré - Présidente fondatrice, Academos
e Kate Schrauth - Directrice générale, iCouldBe.org
* Arundhuti Gupta - Fondatrice et PDG, Mentor Together

 Michelle Kaufman - Professeure agrégée, Bloomberg School of
Public Health, Université John Hopkins

e Kevin O'Neill - Professeur agrége, Faculté de I'éducation, Université

Simon Fraser
Canadian
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http://academos.qc.ca/
http://icouldbe.org/
https://mentortogether.org/about/#.bangalore




Adrian Kaats —
Directeur principal des
systemes
d’'information
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Pourquoi lancer une telle initiative ?

e La proposition qui a abouti a la création et au financement du PCM
contenait une obligation de développer le mentorat virtuel

* En réponse a la demande des jeunes, qui veulent qu’on vienne les
rejoindre dans les espaces ou ils se retrouvent — surtout en ligne

* Le PCM a recu le mandat d’allouer des ressources au
développement du mentorat virtuel

* Le mandat du PCM n’a pas changé, mais les événements récents
nous poussent a bouger rapidement — a réagir a un
environnement en évolution rapide et a adapter nos plans
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Plateformes et programmes de mentorat virtuel

 Programme de mentorat virtuel — programme offert a I'laide d’outils ou de
systemes informatiques qui facilitent ou guident les interactions en ligne
entre les membres du binbme « personne mentor - personne mentorée »

* Plateforme de mentorat virtuel — logiciel utilisé par un fournisseur de
services pour offrir un programme de mentorat virtuel

* Les outils ou systemes informatiques peuvent étre développés spécialement
ou encore étre une combinaison personnalisée de produits déja sur le
marché

e Certains fournisseurs de programmes de mentorat virtuel mettent leur
plateforme ou leur programme a la disposition d’autres fournisseurs de
services
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Vous nous avez dit... (Webinaire du 25 mars)

Pour maintenir la continuité des relations de mentorat, quel type de systeme de mentorat
virtuel vous aiderait actuellement?

100%
80%

60%
40%
n N
0%

Chat-based Video Phone Penpal format (eg. Email)
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Technologie — Améliorer la capacité du secteur

Prise en charge des
systemes pour augmenter
la capacite

Créer de nouvelles occasions de
mentorat virtuel

Offrir une plateforme de base gratuite qui appuie la
prestation des mémes services, mais dans un espace en
ligne qui est sécuritaire et convivial pour les jeunes, et
facile a gérer.

Ameéliorer I’'acces aux

systemes en créant de
nouvelles possibilités et en

Réduire les difficultés opérationnelles

, ] . . . .

3 ppuya nt I expa nsion des Travailler avec les fournisseurs de serV|c.es pour accuell!lr
le personnel, les adultes mentors et les jeunes mentorés

prOgra mmes exista nts de facon simple et sécuritaire, en plus d’offrir une

formation et un soutien appropriés.

N\ N ~
\ N N
- -
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Tracy Luca-Huger
Directrice réseau de
partenariat

L -
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Groupe de travail sur le mentorat virtuel

Obijectif : Développement d’'une plateforme virtuelle qui prend en charge les
relations de mentorat existantes et répond aux besoins des fournisseurs de
services.

Engagement sur 4 semaines :

* Faire des réunions ciblées au sujet
d’'une plateforme

 Mettre en place une stratégie de mise
en ceuvre

e Elaborer un plan d’intégration

Canadian
Mentoring
Partnership




Etape suivante : Se joindre a notre groupe
de travail sur le mentorat virtuel

e Lel6avrilal3 hHAE
* URL: https://zoom.us/j/376033038
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https://zoom.us/j/376033038

Notre groupe

* Michelle Kaufman —
Professeure agrégée, Bloomberg School of Public Health,
Université John Hopkins
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KN JOHNS HOPKINS
W BLOOMBERG scHOOL Mentorat virtuel :

de la recherche a la
pratique

Michelle R. Kaufman, Ph.D.
Chaire en santé, comportement et sociétés




La génération Z
Grandir a I'ere
humeérique

«  Aux Etats-Unis, 53 % des enfants ont un téléphone
intelligent des I'age de 11 ans
* 84 % des adolescents ont leur propre téléphone

e 90 % des adolescents de 13 a 17 ans utilisent les réseaux
sociaux et 71 % en utilisent plus d’'un

Common Sense Media. (2019). The Common Sense Census: Media Use by Tweens and Teens,
2019. https://www.commonsensemedia.org/research/the-common-sense-census-media-use-
by-tweens-and-teens-2019

YouTube, Instagram and Snapchat are the most
popular online platforms among teens

% of U.S. teens who ...
Say they use ... Say they use __ most often
YouTube

Instagram

Snapchat

Facebook

Tumblr <1
Mone of the above l 3 I 3

Mote: Figures infirstcolumnadd to more than 100% because muliple responses were
allowed. Question about most-usedsite was asked onlyof respondents who use multiple
sites; results have been recalculated to include those who use only onesite. Respondents
who did not give an answer are not shown.

Source: Survey conducted March T-April 10, 2018

‘Teens, Social Media & Technology 2013

PEW RESEARCH CENTER
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https://www.commonsensemedia.org/research/the-common-sense-census-media-use-by-tweens-and-teens-2019

Comment la technologie
peut-elle enrichir.le
mentorat ?



UrbanMentorHub

* Objectif : Améliorer le mentorat sur les
problemes de santé délicats

e  Utilisateur principal : Le mentor
e Utilisateur secondaire : Le jeune mentoré

 Contenu : Prioriser 'amélioration de
I'efficacité des personnes qui offrent le
mentorat et les attentes de résultats
quand il s’agit de parler de drogues, de
sexualité, de violence et de santé mentale

— Instaurer la confiance et le sentiment
de valorisation

— Faire de la prévention

— Photos ou vidéos a publier sur les
réseaux sociaux

Good Morning, Marc!

OCTOBER

New Video Resource: Beyonce Talks
About HIV in the Community

There's & new comment on a forum

post you are following

New Articie Resource: This is the

Titie of an Articte
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URBAN
MENTOR *
HUB

The big picture

FIND A MENTOR* : Sl BE A BETTER

MENTOR

The Urban Mentor Hub app
is a toolkit for mentors and
mentees to grow their
mentoring relationship. Each
module has a topic area LOG YOUR
theme and is built around MENTORING*
various features.

COMPARE NOTES
TECH-ENHANCED | Inm

MENTORING

Future topics:

« mental heaith (anxiety,
depression, suicide)

« loneliness and isolation

« reproductive heaith

« harmful gender norms

sarHls GET HELP* PRACTICE*

Research studies needed: . A3 SRl DOE!

« focus groups to improve 2 5
branding, design, UX

« effectiveness of each
component and complete
package

« test with other populations
(girls, various age ranges,

LGBTQ youth) :

h * Resources needed to build and/cr expand these compenents.

SHARE CONTENT



Document sur le mentorat virtuel
Elements d’une pratique de mentorat efficace

E-MENTORING

ELEMENTS OF EFFECTIVE
£ FOR MENTORING

28



Se servir de |a
technologie

pour faire du
mentorat

Améliorer la relation de

mentorat

Formations JIT

Actualiser le
contenu au besoin

Les applications
permettent aux
mentors d’accéder
au matériel de
formation au besoin

Ajout de nouveaux
modules (ex. :
comment discuter
avec les jeunes de
I'anxiété causée par
le coronavirus).
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Utilisation de
la technologie

pour évaluer
le mentorat —
Meégadonnées

Données d’analyse

e Nombre de connexions sur appareil mobile
e Nombre de fois ou la page a été ouverte

e Temps passé sur une page

® Quand le contenu est partagé

Surveillance des données

e Avez-vous vu votre personne mentorée cette semaine ?

e Avez-vous communiqué avec votre personne mentorée
aujourd’hui ?

e Sur une échelle de 1 a 10, comment évaluez-vous le temps passé
avec votre personne mentorée aujourd’hui ?

e Que se passe-t-il durant vos conversations ?

e A quel sujet les personnes mentorées ont-elles besoin de conseils
5

e Quelles sont les qualités d’'un échange écrit qui crée une relation
en ligne solide ?

30




@ JOHNS HOPKINS .
BLOOMBERG SCHOOL Twitter : @mkaufman99

of PUBLIC HEALTH

MichelleKaufman@jhu.edu



mailto:MichelleKaufman@jhu.edu

Notre groupe

e Kevin O'Neill - Professeur agrégé, Faculté de
I’éducation, Université Simon Fraser
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Notre groupe

e Catherine Légaré — Présidente fondatrice, Academos

* https://academos.gc.ca/blogue-corporatif/app-dream-job-
happy/
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http://academos.qc.ca/
http://academos.qc.ca/

L'application de
mentorat virtuel
qui aide les jeunes
a trouver le métier
de leurs réves

Alexandra Lamoureux

Movketing of evenementiel + Entrouneuse chez

& Telecharger dans DISPONIBLE SUR
¢ I’App Store * Google Play £

Canadian
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CHEZ

NOUS CROYONS QUE LIMPORTANT
DANS LA VIE, CEST DE FAIRE CE QUE L'ON AIME.

Fondé en 1999 dans le cadre du doctorat en psychologie de
Catherine Légaré, Academos est un organisme a but non lucratif qui
connecte les jeunes de 14 a 30 ans avec la réalité du monde du
travail grice a une application de mentorat virtuel,

Sur notre application web et maobile, les jeunes peuvent dialoguer
gratuitement avec prés de 3 000 professionnels passionnés par
leur métier, et ce, directement a partir de leur cellulaire ou de leur
ordinateur.

Notre algorithme propose aux jeunes des mentors qui partagent les
mémes intéréts qu'eux afin de leur faire vivre une expérience
d'orientation personnalisée et leur permettre de découvrir ce qui
les passionne réellement.

Nous favorisons la persévérance scolaire en aidant les jeunes a
concrétiser leur projet professionnel, ce qui donne du sens a leurs
etudes et les motive a demeurer sur les bancs d'école

Aujourd'hui, ce sont 115 000 jeunes qui utilisent Academos pour
les accompagner dans leur processus de choix de carriére et les
guider vers un métier dans lequel s'épanouir au quotidien.

A
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ACADEMOS EN CHIFFRES

g 115 uuu JEUNES INSCRITS 3 unu MENTORS (%
20 000 w400 G

2 90 INTERVENANTS JEUNESSE 71 ECOLES 6 ORGANISATIONS
QUI UTILISENT ACADEMOS PARTICIPANTES PRESENTES SUR L'APP

. 3. SPORTS
JUMELAGES ENTRE MENTORS DES INTERETS DES 4. yoyAGES

ET MENTORES PAR ANNEE JEUNES SUR LAPP 5, SCIENCES

[V;] 19 uuu TUP 5 2. HUSIQUE

8 4 0/ DES JEUNES JUGENT QUE LEUR PARTICIPATION AU MENTORAT
0  D'ACADEMOS A INFLUENCE LEUR CHOIX DE CARRIERE
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mmmmmy. PROFILDE ..o

NOS UTILISATEURS
SEXE AGE
Q 6\ 14-18 ans 56 %
19-24 ans 33 %

60 % 40 7
Filles  Garcons 5-30ons © 11%

PRINCIPALE RAISON D'INSCRIPTION

@ = @ Q

40 % 3% 117 5%
Parler @ Trouver des Affiner son projet  Trouverun
un mentor idées d'emploi professionnel stage
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Approche stratégique
auprés des jeunes

Acquisition

Le jeune nous connait via

+ nos activités terrain dans les écoles
« nos pubilicités sur le web
» nos techniques de growth hacking

r r
« nos participation a des événements Refe re n Ce

+ unami

Le jeune en parle a ses amis grace a

» nos fonctionnalités de partage
« nos incitatifs « invite un ami » et concours
« notre cueillette de témoignages

Il utilise Academos pour la premiére fois
et nous lui offrons

« des plateformes web et mobile conviviales,
faciles a utiliser et qui se démarquent

« du guidage dans ['utilisation des services

« une offre de service pertinente (mentors en
quantité suffisante, groupes d'intéréts, pages
interactives, stages d'observation (a venir))

« une gamification (missions, activités
orientantes (a venir), tests d'intéréts (a venir))

« del'aide en ligne (chat) en tout temps

Academos évolue avec lui par

« |'animation de la communauté axée
sur les liens entre les services et
|'orientation professionnelle

« |'évaluation en continu et lors de
sondages annuels

E n ga ge m e nt « lacollaboration avec les intervenants

jeunesse

Il revient encore et encore grace a

« notre gamification (missions, activités orientantes (a venir), tests d’intéréts (a venir))

« nosrelances par courriel ou via notifications sur l'app mobile (3 venir)

« noscontenus / expériences exclusifs aux membres

« nos collaboration avec les intervenants jeunesse

« son expérience d’utilisation positive (sécurité, filtre et signalement des messages, modération)
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mmmmy UN IMPACT ..o

CONCRET

Academos a fait I'objet de plusieurs recherches
universitaires, qui ont démontré que le mentorat virtuel a
un effet positif sur la motivation scolaire des éléves.

Les conversations avec un mentor virtuel donnent un
sens a ce que les jeunes apprennent a l'école et leur
permettent de constater que leur objectif professionnel
est réalisable.,

Selon les résultats de notre plus récent sondage annuel,
les jeunes ayant eu un mentor Academos au cours de la
derniére année affirment:

* mieux se connaitre (valeurs, intéréts, etc.) (73 %)

o étre plus motivés a aller a l'école (67 %)

* avoir une meilleure connaissance de la formation
requise pour réaliser leur projet professionnel (80 %)

* avoir une vision plus précise de la profession qu'ils
souhaitent exercer (70 %)

¢ avoir confiance en leur chance de succes
professionnel (82 %).

Les discussions que j'ai eues avec ma
mentore, animatrice de radio, ont été
comme la réalisation d’un réve pour moi.
J'avais enfin acces a quelgu’un qui faisait
le métier que je veux faire dans la vie!

Academos m’a fait réaliser que j'avais
besoin de me trouver un métier que
j’aime pour étre heureux, et grace a ma
mentore, je suis un peu plus prés de ma
job de réve!

- Gabriel
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mmmmmmy D' AUTRES TEMOIGNAGES TOUCHANTS e

%

DE MENTORES

« Je dois sincerement vous remercier du travail que vous
faites, vous m’aidez grandement dans mes choix de
carriére. Je n'aurais jamais pensé qu’un site comme ¢a serait
développé pour aider les jeunes a s'orienter. Les stages, les
vidéos, le blogue, les mentors, tout ce beau monde pour nous
aider, WOW MERCH

Continuez a embellir nos réves professionnels, a les
éclaircir, et surtout, a les développer, car sans vous, a ce jour,
je ne saurais vraiment pas quoi faire et ol aller. »

Romain®
« J'adore ce que vous faites pour aider les jeunes. Plusieurs
de mes amis sont malheureux parce qu'ils n'ont pas trouveé ce
qu'ils veulent faire, et a cause de ¢a, ils ne voient pas

'importance de 'école et d'avoir de bonnes notes,

Puisque vous étiez |a pour mol, je suis motivée a aller plus
loin! »

- Sarah

DE MENTORS

« La mission d'Academos me rejoint particulierement.
Tout en ayant 'impression d'aider plusieurs personnes,
ma participation n’est pas prenante, C'est trés convivial. »

Anne-Marie

« La possibilité de mentorer des jeunes me valorise et me
permet d'apprendre moi-méme d’eux!

J'en suis déja @ mon troisieme stage offert en un an et je
trouve cela trés formateur et intéressant comme réle. »

- Eric

« J'aime sentir que je fais une différence, que je peux
aider les jeunes dans leur avenir, et ce, partout a travers le
Queébec! »

- Michel

A
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EN CLASSE

Notre équipe se déplace chaque semaine dans les classes des
écoles secondaires et sur les campus des cégeps et des
universités afin de présenter Academos aux étudiants de 14
a 30 ans et leur expliquer comment le mentaorat virtuel peut
les aider a mieux s'orienter.

Nos ateliers se déclinent en cing thématiques, soit la
présentation générale d'Academos, 'entrepreneuriat, les
carrieres en STEGMA (sciences, technologies, environnement,
génie et mathématiques), la formation professionnelle et le
bonheur au travail.

Lorsque les établissements sont situés hors de la grande
région de Montréal, nous présentons ces ateliers a distance
en visioconférence.

Nous effectuons également des « blitz régionaux », lors
desquels nous présentons 10 ateliers en classe dans une
région administrative donnée, de concert avec un partenaire
financier.

Chaque année, nous rencontrons ainsi prés de 8 000 jeunes
dans plus de 50 établissements scolaires au Québec.
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Notre groupe

e Kate Schrauth — Directrice générale iCouldBe.org
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http://icouldbe.org/

Apercu d’iCouldBe

www.icouldbe.org



Effet d’iCouldBe — Augmenter son capital social

Le capital social c’est la capacité qu’ont les jeunes a trouver et a établir En dehors du programme de mentorat virtuel, avez-vous

des relations humaines et des réseaux de soutien pour les aider a une personne qui agit comme mentor dans votre vie ?

développer leur potentiel et atteindre leurs objectifs. Année scolaire 2018-2019

Pourquoi est-il important d’augmenter son capital social ?
Pre-Survey Post-Survey

La recherche montre que « les liens qu’établissent

les jeunes influencent

leur développement, leur réussite scolaire

et leurs débouchés. Le fait d’avoir des liens avec
des adultes et des pairs bienveillants est corrélé avec
un meilleur engagement des jeunes dans leurs études et

avec l'augmentation de la motivation ». Année scolaire 2017-2018

Pre-Survey Post-Survey




L'aventure iCouldBe

S’inscrire Se rencontrer

Créez-vous un avatar sympathique

Carol's IiCouldthe Milestones

Participer

CMECH THIS OUT

“To thine own self be true™

D o]
St . o pe Dk et s b0

Les activités développent
les compétences et la
perspicacité

Profil personnalisé de la
personne mentorée

Obtenir des résultats
probants améliore
Iefficacité et les aspirations
professionnelles

Planifier Réussir

Développer

a @ START THE CONVERSATION

® I the video Ulzabeth talka about where e comes from and choices she has
ate DeIcritee Now pOul BaCAE UUN 40l Where Wi (e from witected ome
Pecent chance you made related to sehool & YU Dersonet M

— g— . s o S - . — o — 2 Sosmar b
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One Of The Greatest Feelings

T My Gt S o o so—
s o s 13, A4 e g B
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-
Education s Your Right e
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e G e e 0 o e 5+ e e - - e et
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R, P B T s G A st 1Tt S o oy
.

e —

Les zones de conversation
alimentent la relation

P e b 1P reast et A ap e
ANN s (Tt 4 gt 100t W

Riche contenu pour intéresser et informer



Curriculum : Plus de 45 activités structurées pour susciter I'engagement

misson RS ey
Welcome To Buliding Webs Of About Your Making Mentorin
Welcomal - - .
iCouldBe!l Support Journey Waork For You
Meet Start Your The Value Of Bulilding Interests, Skills, NIy D Career What You
Each Other Journey Mentoring Relationships Strengths Accomplished!
m What Education Solutions For Who Can Help? Celebrate Your
- allen Ask Y ntor Ask For ]
In School Means To Me Schont Caltenys Success In School S EOY S Accomplishments
% ' Preparing For Solutions To Prep Who Can Help? Reach Out For Celebrate Your
Gradunte Ask Y t
£ =< Graduation OUs WiaaLoe: For Graduation How? Guidance Accomplishments
: lutions F
Pursue Visualize Your Careor Research Pus:wln n;'::r Whoe Can Help? Network For Celebrate Your
Career Vision Future Challenge . How? Career Advice Accomplishments
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Future
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Exemple de quéte : Suivre un plan de carriere

Quéte 4 : Suivre un plan de carriere

Solutions
pour poursuivre la vision de
carriére

Demander a

Visualiser
son avenir

Qui peut

Défi de recherche de carriéere .
aider? Comment?

la personne qui agit
comme mentor

Réseautage

Célébrer

pour obtenir des conseils de ol
ses réalisations

carriere

What Will | Do Wik My Life?
Secking career advice
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Quéte des personnes mentorées - Etudes de cas et schéma du réseau

Meontoe

Nix I

Wheee I' ve (clity, sutiurd, countryside, settiog) A o'g oy

What kind of hame ' Bve ine A home with samea spece, mayse four o Hun rooms
What king of work ' cis: D gong 10 Do vy

Who 'l spend thime with: My famty and flends

Whot my fonily mvay Kook Bee: Not suee, Bt Ud ke 80 have kics and & 005 o cnt
The ot TW puse Reading, movies, baxkeiSel ind chess

P linage
Cureer name: Lawyor

Whot they do (ResponsibiVties): Represont cloma in ceiminal Chaes, prepares logal documeats, advises cllonts Argue cosed n
court. May speciaize n family aw.

Skits ond Ablfthen: Listening 10 others ond asking Qood guestions, Problem Solving, working with People and Technowgy,

MUNKNg shout the Dros and cons of aifferent opuons and PiCking the Dest one
Education: Prodess onsl of gociony degree
Job outiook and sakvy range: The ssiary range s from $58.000 10 S208,000 and 1Ne oubioox (B lkery

Robin

I Ment fon for your My g 1O PUrsaiing Ay Covenr wision
LS
Do you ¥now whiat you wanted 10 e In NNgH sohool and gl you end up daing what you
eapocted?
Bolutinngs ~rzaitsie e

JOb rame ¢ wihat they do (Responsitiiities): Casnier
Skitts ond Abliities: Gaod math, Being Qood wilh people AN CUNLOMO: Barvice

Fonsitse Job w g
Jobr navrve + whot they do (Responsibifties)l Junias positon I a law fiem, Red partners with coses
Skiths ond AbJritie

ywarn o

Panised, responsiie. good reseMmion sk, NowledQaie Aot the lew
Possivie ) ymt 3 3
Jobr varerve + wihart they do (Respoansithiiithes) Lavwyor

Skitts and Abilities: Good problem solving sxilis, knowledge af law, escellent wiling, ceduling, presentation ano attenton to
dewails

Pearsan £ Ao Person £2: Ssmanthn
PN AolerDescription: Rolo/Description;
L4 My uncle's naighbor Engifen teacher
— Mow they Iencod yosr Haw they influenced yous

My uncie 10ic ma Nia neighbar is & lswyer and
worknd twa jobs whlle he got

My anglish teachar Can heid Mo SocoLse 3ha
degree, 3o If | talk to fim He understands that | fue to debmte and I'm iInterested 0 law snd

can 1ol ma sHout IV expenNence KN GVe e BOMe POos Miwnys encournges me, She startod 1o gat & liw Segree but
sovice 1ar My caree’ jouTNey then switched 10 be 8 teachne Dut can el me aSout he

R pOrence

ICoudBe Muntor | sent © netwoarking emoll meniotest
Carenr: Lovw

Speciatty: Cuil Law

Job Level: Prolessone!

Job Expocience: 1510 25 yoars

Number of people In my current or future network:

In adaition 10 the peonle below, In this quest you did 4 netwocrking actvity with your teacher,

Poraon #1: Jow

Role/Description:

My uncle

MHow they influenced you:

He works hard as a teocher but alwoys hos
time to hang out or holp me with homeworic

Porson F1: Sally Porson #2: Alan
Role/Dascription: Role/Deascription:
My rmath teochor My grandfathar

How they influenced you:
She can help me get extra tutaring so | can
cotch up with the class

How they Influenced youw:
Sometimes we can 0o o video call ang he can
haip me with my math homework

in to the people bel in this QUESL you Ald 8 NWorking activity with your guidance counseior or another adull
Peorson F1: Cindy Perason #2! Adam
Role/Description; = Role/Description:
Guidance counuelor = ” Irtornship managers
How they influenced you! “ How they influenced you;
| haven™ met her yot but after daing this He was the manager for an intermmbip | did last
program | sent an emall to schedule n meeting and will ask it summer and he had recemntly graduated from college with a
I'm taking the right classes and other things to prepare before degree In enginoering, 20 | can ask him advice on things that
| gracuate heiped him before he applied 1o college.
n el 110 1 petibie b , YOuU kod by amabing & new ICouwdBe mentar mentortost
Person #1: Amolo Person #2: Samoaniha
Role/Description: Role/Description:
i - = My uncle's neighbar English teacher
e How they influenced you: How they influenced you:
My uncle 1old me his neighbor is a lawyer and My english teacher can help me because she
warked two jobs while he got his degree, so If 1 1alk ta nim ha undarstands that | ke to debate and I'm Interestad in law and
can tell me about his experience and give me some good always encourages me. She stated to get a law degree bHut

avice Tor 1y LATONT JOuUMmMeYy on swilchea (o B TeacHher DU CAN Tl mer Ao Ner
advice for my careor o then tehed (o De nt ¥ out 1ol me abou !

oxperiunce



Participation fondée sur les données

Comment lire les données
 Encourage |

ICouldBe Dayis): Wed l I Maedian Days Since Cohort Posted: 3
CHek link below to hide/unhide cotumn (orange links sre hidden) l Personne mentorée : données, pondérations, notesl l Personne qui agit comme mentor: données, pondération, notesl
Mentees Mentors
40% 10% 25% 25% 100% 10% 15% 15% 30% 25% 5% 100%

s = Lock Mentor / Ava

: ER  Weeks e mince SActienduestAct oI @Wesks  Tolal  \Woil, actcoms Soore . Since  ®Weska Tom! || W%, Actviy ASIVL Towie o,

- 12) Match Last Post 8) ) Quest () ) Por Act ") (12 (1) ) Last Pont (22) (23) Por Act Post Days @n (28)

(£1) (%) Done (10 z1) (24) Ratlo (28)
n (23)

T =& 243 221 0 6.10 18 51 102 a4 93% 1 16 47 57 1.0 o8 o 93%
[ ™ ] 243 221 17 0 0.8 12 79 72 87 B2% 79 6 33 21 0.4 11.2 33%
_a T 243 221 5 53 17 53 138 32 B85% 12 12 47 159 1.0 29 10 88%
[ A~ I ~ ] 243 221 0 6.10 19 101 144 a4 96% 2 19 a4 206 1.0 35 33 298%
a|a T 243 22.1 72 0 0.8 1 72 101 87 81% 72 1" 55 42 0.8 1.1 80%
_ - 24.3 22.1 15 0 a7 12 55 143 28 74% | I a a7 122 0.9 8.5 63%
T T 243 221 3 5 8.5 17 118 101 53 293% - 14 85 160 1.0 59 24 88%
[ A B o~ ] 243 22.1 10 0 8.10 13 71 a5 59 5% ‘ a9 ar 43 0.5 9.3 1 46%
|y o 223 22.1 8 8.4 17 62 82 57 89% - 14 40 44 0.7 12 o 79%
_Te T 24.3 221 3 1 57 15 40 56 34 74% | 14 39 43 1.0 48 2 82%
_a e 24.3 22.1 10 0 a7 m 17 a9 160 30 82% 12 4 7%
T a9 243 221 5 9.3 15 68 81 62 B9% - 15 o 92%
[ A BN ™~ ] 24.1 221 3 5 4.2 14 27 75 23 70% | 13 Amélioration de 82%
al T 243 221 15 2 8.8 14 63 78 58 87% 12 82%
-l . 243 22.1 2 56 12 44 100 38 76% 12 la qualité des 79%
|l T 243 221 0 58 18 44 886 34 a87% 13 . 84%
T T 243 221 10 0 9.8 12 83 67 687 B80% 11 rEIathnS de 61%
_aE 24.3 216 3 3 6.7 15 54 153 43 87% 12 mentOrat 86%
T T 243 218 15 4 22 ) 16 73 12 49% ' 5 ] 686%
T T 24.3 22.1 10 0 5.8 1 42 84 34 73% | " 87%
-_aEl T 243 218 10 a 43 16 30 201 24 5% | 13 71%
el T 243 218 3 3 6.7 18 59 134 42 94% - 13 43 a8 09 46 2 81%



ICouldBe Dayis): Wed | I Median Days Since Caohort &

Chck link below ta hide/unhide cotumn {orange links are hidden)

30% 25%
Wesks o Mentor /
WWaoke Since Av
Sines Re8 waton L Avg Mentee .
12)
E 3 # Weeks Total # Weeks Total Words Activity Activity Total # SEore
posted Posts Reply Conv
Tl S 243 22.1 Posted Posts Per Act Post (28)
(22) (23) Days (27)
S T 24.3 22.1 (8) (9) (24) Ratio (26)
_a O 24.3 22.1 (25)
-l s 243 229 16 47 57 1.0 0.8
-l TO» 24.3 22.1 18 51
-_a . 24.3 221 6 33 21 04 11.2
-_aEm e 243 22.1 12 79
12 47 1.0 2.9
al T 24.3 22.1
-e s 20 oz Ll 19 94 1.0 3.5
;| T 24.3 224
G e 243 221 19 11 0.8 1.1
N a8 243 221 3
;| T 24.1 22.1 3
|l TN 243 221 15 2
- D 243 22.1 3 2
alm T 243 22.1 0
T T 243 221 10 0
T a9 243 216 3 3 1
T T 243 218 15 4 0
-_a_= T 243 221 10 0 58 1 42 84 34 73% 10 " 40 103 1.0 1.9 0 87%
a_aE T 243 218 10 4 4.3 16 30 201 24 75% 10 13 17 120 0.6 0.2 1 71%
el T 243 218 3 3 6.7 18 59 134 42 94% - - 10 13 43 98 09 486 2 81%




Perception de la relation entre le mentor et la personne mentorée

Cohort View Data Points - Period: 9/9/2017 to 12/16/2017
chool vacatior 11/20/2017 to 11/26/20

Mentor: Shorty44
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Les personnes mentorées obtiennent des résultats importants

Résultats du sondage aupres des personnes mentorées 2018-2019

Evolution du pourcentage avant et aprés ’enquéte

Exploration de carriére Relation de mentorat

Peuvent se créer une feuille de route
pour obtenir la carriére souhaitée

Savent comment chercher des carriéres
en ligne

Mon mentor me félicite et m’encourage
a réussir

Mon mentor me motive a réussir

Planification postsecondaire

Dans I’ensemble, j'aime travailler
virtuellement avec mon mentor

Savent comment Connaissent différentes Savent comment Programme iCouldBe
chercher des fagon;s d‘_e payer s’inscrire
universités en ligne pour I'université a l'université
X X . (0] Recommanderaient ce programme a
Connaissance de soi et capacité a se mettre en valeur (¥  dautres

+10 % Savent créer des stratégies pour atteindre leurs objectifs

+11 % Savent demander de I'aide pour atteindre leurs objectifs

+8 % Savent gérer leur temps

8 7 (y Se disent trés satisfaits du
(0] programme

+12 % Réussissent a passer une entrevue (admission au travail ou a 'université)

06 606

+15 % Savent rédiger un courriel professionnel

Remarque : Les résultats montrent le pourcentage parmi les 934 personnes mentorées qui ont répondu a I'enquéte et qui sont « d’accord » ou « tout a fait d’accord » avec chaque énoncé.
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Avec qui travaillons-nous ?
Des jeunes (de 13 a 22 ans)
Issus de milieux sociaux et
économiques défavorises

Notre objectif professionnel :
Renforcer les liens et réseaux de
mentorat

Notre vision : Une sociéeté ou les
jeunes ont les mémes chances
de réaliser leur potentiel, de
batir leur propre avenir et de
realiser leurs réves
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Habiletés
fondamentales
en personne

O
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8000 personnes
mentorees

Compétences
professionnelles
Mentor To Go

90 %

80 %
58 %

55 %

Une personne qui participe au programme de
mentorat a 90 % plus de chances d’avoir une
meilleure relation avec sa mere qu’un éléeve
n'ayant pas recu de mentorat.

Une personne qui participe au programme de
mentorat a 80 % plus de chances d’avoir une
meilleure relation avec son pére qu’un éléve
n’ayant pas regu de mentorat.

Une personne qui participe au programme de
mentorat a 58 % plus de chances d’avoir un
meilleur bien-étre émotionnel, social et
scolaire qu’'un éleve n’ayant pas recu de
mentorat.

Une personne qui participe au programme de
mentorat a 55 % plus de chances d’avoir de
meilleures notes en mathématiques, en
sciences sociales et en sciences qu’une
éléve n'ayant pas recu de mentorat.
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Education et
avenir de 'emploi

Pres de 50 % des connaissances
acquises au cours de la premiéere
année d’études techniques d'un
programme de quatre ans seront
dépassées au moment ou les
étudiants obtiendront leur dipléme.

En moyenne, d’ici 2020, plus du
tiers des compétences de base
souhaitées dans la plupart des
professions comprendront des
compétences qui ne sont pas
encore considérées comme
essentielles a I'emploi
aujourd’hui.

M
> [+
N a

Mauvaise mobilité
professionnelle
intergénérationnelle

La persistance
intergénérationnelle est
importante en Inde, surtout
dans le cas

des professions peu qualifiées
et peu rémunérées.

Par exemple, plus de la moitié
des enfants de travailleurs
agricoles deviennent eux-
mémes travailleurs agricoles.

“1

Une grande
fragmentation sociale

Avec l'urbanisation, les
réseaux de

relations habituels qui
entouraient les

jeunes ont changé. Le milieu
social et économique des villes
indiennes en particulier est
plus fragmente. La plupart du
temps, les pauvres vivent

des vies invisibles.



Acces pour les jeunes

Les programmes de mentorat en
personne ne peuvent atteindre que
les jeunes des zones urbaines ou
ceux qui vivent pres du lieu de
résidence des personnes qui
assurent le mentorat.

Grace a une plateforme
technologique prévue pour le
mentorat, les jeunes n’ont besoin
que d’'un simple téléphone
portable et les mentors peuvent se
trouver n'importe ou dans le
monde.

[
[+
a
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Ampleur

Le processus de mentorat, qui consiste a
sélectionner et trier les personnes mentors et
les personnes mentorées, a jumeler les
binGbmes, a surveiller les interactions et a
soutenir les binbmes, exige beaucoup de
temps et d’argent. Un programme de
mentorat en personne aux Etats-Unis codte
1 500 $ par bindbme par an!

Une plateforme technologique peut gérer
plus intelligemment les volumes de données
de mentorat, réduisant ainsi les taches
humaines intensives.

Grace a la technologie, la premiére année de
Mentor To Go, nous pourrions doubler (2x) le
nombre de dossiers en cours des binbmes

apres jumelage et par membre du personnel.

“1

Facilité pour les personnes
mentores

Pour stimuler le bénévolat et la
participation communautaire auprées des
professionnels en Inde, nous devons étre
ouverts a des possibilités de bénévolat
plus significatives — basées sur les
compétences et I'expérience — qui
peuvent se faire dans le cadre de
journées de travail et de carriéres
modernes.

Une plateforme technologique de
mentorat regle tous les problemes
habituels du mentorat : horaires de travail
chargés, voyages d’affaires,
engagements familiaux la fin de semaine.
La flexibilité et la commodité de la
technologie facilitent la participation.
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Learn work readiness

L! expé rience skills as a mentee
Mentor To Go



https://docs.google.com/presentation/d/1qdhtbNTWOpqiRJL7y1Nus7WZCeaf6zCpJedR53ZIDnQ/edit#slide=id.g7b4ed4bf51_0_0

L

Get trained to be an
effective mentor

& Roles of a Mentor - Guide & Role Model

Let’s learn about the second and third most
important roles a mentor plays: that of a
guide and a role maodel

Having trouble? Click here to open directly on
YouTube.

o

In what ways can you help the Mentee
manage her emotions? Tick the TWO options
that apply

Your answer

Acting as a sounding board to help your
mentee think through things



https://docs.google.com/presentation/d/1qdhtbNTWOpqiRJL7y1Nus7WZCeaf6zCpJedR53ZIDnQ/edit#slide=id.g7b4ed4bf51_0_0

Find a unique
mentorship match



https://docs.google.com/presentation/d/1qdhtbNTWOpqiRJL7y1Nus7WZCeaf6zCpJedR53ZIDnQ/edit#slide=id.g7b4ed4bf51_0_0

Pick up where you left

Pitch to senior

executives
complete ty 24th Jan 2020

‘ Mentorship Program

since Dec 2019

24/108 quizes 08/24 sessions

Your Mentor

Harish Chaudhary

A =

Rewards



https://docs.google.com/presentation/d/1qdhtbNTWOpqiRJL7y1Nus7WZCeaf6zCpJedR53ZIDnQ/edit#slide=id.g7b4ed4bf51_0_0
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https://docs.google.com/presentation/d/1qdhtbNTWOpqiRJL7y1Nus7WZCeaf6zCpJedR53ZIDnQ/edit#slide=id.g7b4ed4bf51_0_0

Cycle du programme en 2019

3500

demandes pour devenir 9

mentorat ou personne

mentoree partenaires
mentoreés

600 170

mentorats créees

organisations
professionnelles
dans tout le réseau
de mentors

2000+

séances de
mentorat

10

ans d’'experience de
travail en moyenne dans
la cohorte de personnes
sélectionnées pour
assurer le mentorat



Plans de Mentor To Go pour 2020

Géographie

4 centres urbains :
% Bangalore, Hyderabad,
C Delhi-NCR, Pune

Partenaires mentorés Mentors et personnes mentorées

10 000 jeunes mentorés se
sont inscrits a I'application

20 - 50 jeunes mentorés partout en Inde
dans 4 centres urbains
2800 jumelages

18 mentors

950 occasions d’expérience de
travail organisées




Merci !

Arundhuti Gupta

Fondatrice fiduciaire et présidente-directrice générale
Mentor Together

arundhuti@mentortogether.org

+91 9 886 764 397

www.mentortogether.org | www.mentortogo.org
bit.ly/mentortogo
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